Curso base

INTELIGENCIA ARTIFICIAL
DESDE CERO

GUIA 4
IA generativa sin cometer errores

Aprender a usar la IA con criterio, verificacién y responsabilidad.

Clase 4 Tema IA generativa sin co-
meter errores

Nombre del

participante Fecha

Ruta de trabajo segura

Pedir con claridad - revisar con atencién - verificar lo importante -

corregir antes de usar.

Propésito Desarrollar habitos de uso responsable de la IA generativa, evitando
errores frecuentes y fortaleciendo la revision critica.

Idea central La IA puede ayudar mucho, pero una respuesta convincente no
siempre es correcta; por eso debe revisarse.

Aprendizaje esperado  El participante formula mejores preguntas, detecta sefiales de alerta
y verifica informacién importante antes de usarla.

Aplicacioén Estudio, trabajo, redaccién de mensajes, elaboracion de tareas, con-
sultas cotidianas y toma prudente de decisiones.

Propésito de la clase

En esta clase el participante aprende a usar la inteligencia artificial generativa con mayor criterio,
cuidado y seguridad. La meta no es solo obtener respuestas réapidas, sino desarrollar la capacidad de
revisar, detectar errores, formular mejores preguntas y tomar decisiones mas responsables cuando la
TA se utiliza para estudiar, trabajar o resolver asuntos de la vida diaria.
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Introduccion

La inteligencia artificial generativa puede redactar textos, resumir documentos, explicar conceptos,
proponer ideas, traducir contenidos y ayudar a organizar informacion. Sin embargo, también puede
equivocarse. A veces responde con mucha seguridad aunque la informacién no sea correcta; en otras
ocasiones mezcla datos verdaderos con datos falsos o interpreta mal la solicitud. Por eso, usar TA
con madurez implica revisar lo que produce, comprender sus limites y no delegar ciegamente el
pensamiento en la herramienta.

¢Queé significa usar IA sin cometer errores?

Usar TA sin cometer errores significa trabajar con actitud critica. La herramienta puede
apoyar, acelerar y orientar, pero la responsabilidad final sigue siendo humana. Esto implica
formular peticiones claras, verificar datos importantes, detectar seniales de alerta, corregir
borradores y preguntarse siempre si la respuesta realmente sirve para el proposito que se
tiene.

Errores frecuentes que conviene evitar

Error 1: creer que la IA siempre tiene la razén

Una respuesta bien escrita no siempre es una respuesta correcta. La IA puede sonar convincente y,
aun asi, equivocarse. Este es uno de los riesgos més frecuentes, porque muchas personas confunden
seguridad en el tono con veracidad en el contenido. La regla esencial es sencilla: si un dato es
importante, debe revisarse antes de usarlo.

Error 2: hacer preguntas demasiado vagas

Cuando la instruccién es ambigua o incompleta, la respuesta también suele serlo. No es lo mismo
pedir “explique la energia” que solicitar “explique qué es la energia para estudiantes de bachillerato,
en lenguaje sencillo, con un ejemplo cotidiano y en un texto breve”. Mientras mas claro sea el usuario
al pedir, mejores resultados obtendra.

Error 3: no revisar datos, nombres, fechas o cifras

Las fechas, cifras, porcentajes, nombres propios, leyes, direcciones, medicamentos y referencias
especificas deben comprobarse con especial cuidado. En trabajos, informes, correos importantes o
actividades académicas, un solo dato equivocado puede afectar seriamente la calidad del resultado.
Cuanto mas delicado sea el tema, mayor debe ser la verificacion.
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Error 4: copiar y pegar sin pensar

La TA produce borradores tutiles, pero no versiones finales automaticas. Copiar y pegar sin leer
puede introducir frases repetidas, ideas fuera de contexto, afirmaciones demasiado generales o errores
que pasan desapercibidos. El usuario debe revisar, adaptar y personalizar el contenido para que
realmente responda a su necesidad.

Error 5: no distinguir entre ayuda y sustitucion

La inteligencia artificial puede apoyar el pensamiento, pero no debe reemplazarlo. Cuando una persona
la usa para organizar ideas, pedir ejemplos o mejorar redaccién, aprovecha bien la herramienta. En
cambio, cuando deja que la IA piense por ella sin comprender lo que estd usando, pierde criterio y
corre mas riesgos de equivocarse.

En el campo de la IA se habla de alucinaciones cuando el sistema inventa una informacién
o presenta como cierto algo que no esta bien sustentado. Puede tratarse de una referencia
bibliografica inexistente, una ley inventada, una cita atribuida al autor equivocado o una
explicacién aparentemente exacta, pero falsa. La alucinacién es peligrosa precisamente porque
suele venir escrita de manera convincente.

Coémo reducir errores al hacer preguntas

Conviene indicar el tema, el publico, el formato, la extension, el tono y el objetivo. También
ayuda pedir explicaciones paso a paso, advertir a la IA que senale dudas cuando corresponda y
solicitar ejemplos. Una instruccion clara no elimina todos los errores, pero si reduce notablemente
las respuestas confusas o poco tutiles.

Como revisar una respuesta antes de usarla

Antes de utilizar una respuesta conviene hacerse varias preguntas: jrespondié eractamente lo que
pedi? ;Incluye datos que debo verificar? ;FEl tono es adecuado para mi propdsito? ;Hay partes
repetidas o demasiado generales? ;Puedo explicar esta respuesta con mis propias palabras? Si la
respuesta no supera esta revisién, todavia necesita ajustes.

Una forma muy eficaz de trabajar con la IA es seguir tres pasos. Primero, pedir un borrador
bien orientado. Segundo, revisarlo con ojo critico. Tercero, hacer correcciones o pedir una
segunda version mas precisa. Este proceso convierte a la TA en una herramienta de mejora
progresiva y no en una fuente automatica de respuestas definitivas.
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Casos en los que hay que tener mucho mas cuidado

En salud, derecho, finanzas, educacién y decisiones laborales importantes se debe actuar con especial
prudencia. La IA puede orientar o ayudar a entender un tema, pero no reemplaza la consulta a una
fuente oficial o a un profesional competente cuando el asunto tiene consecuencias serias. En estos
campos, verificar no es opcional: es indispensable.

Como detectar senales de alerta

Conviene sospechar cuando la respuesta parece demasiado perfecta pero no ofrece detalles verificables,
cuando cita fuentes extrafias sin contexto, cuando cambia de criterio frente a preguntas similares o
cuando usa un lenguaje muy rebuscado para esconder poca claridad. Estas senales invitan a revisar
mejor o a replantear la consulta.

Ejemplo sencillo de uso correcto

Si una persona necesita una exposicién sobre reciclaje, no basta con pedir un texto general. Es
mejor solicitar una exposiciéon oral de dos o tres minutos, indicar el publico, el nivel de lenguaje y la
estructura deseada. Después, la persona debe revisar el contenido, ajustar el tono y prepararlo con
sus propias palabras. Asi la IA se convierte en apoyo real y no en sustituto del trabajo personal.

Actividad de clase

Cada participante puede formular primero una pregunta muy general sobre un tema cotidiano y
observar la respuesta. Luego debe reformular la misma consulta de manera més precisa, indicando
publico, objetivo, extensién y tono. Después comparara ambas respuestas para identificar cual fue
mas util y por qué.

Ejercicio de deteccion de errores

El participante tomara una respuesta generada por A y la examinard criticamente para subrayar
datos dudosos, partes repetidas, frases ambiguas o afirmaciones demasiado seguras. Luego reescribira
esa respuesta en una version mas clara, prudente y confiable. Este ejercicio fortalece la habilidad de
supervisar a la herramienta.
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Recomendaciones practicas para el dia a dia

Antes de usar una respuesta, léala con calma, verifique lo importante y ajustela a su contexto. Si algo
suena extrano, vuelva a preguntar de otra manera. Si el tema es delicado, confirme la informacién
en una fuente oficial. La mejor combinacion es inteligencia artificial mas criterio humano.

Mini evaluacion

Al finalizar la clase, el participante deberia poder explicar por qué una respuesta bien escrita puede
estar equivocada, qué significa que una IA alucine, qué datos deben verificarse siempre y cudl es la
diferencia entre usar la IA como apoyo y usarla como sustituto del pensamiento.

Cinco preguntas antes de confiar en una respuesta

" )
I Respondi6 exactamente lo que pedi?

Hay datos que debo comprobar?

LEl tono corresponde a mi necesidad?

Hay partes repetidas o poco claras?

e 89 =

; Puedo explicarla con mis propias palabras?

Tarea sugerida

El participante elegird una situacién real de su vida diaria, pedird apoyo a la IA y luego escribird un
comentario breve sobre tres aspectos: qué estuvo bien, qué debié corregir y qué aprendié sobre el
uso responsable de la herramienta.

Cierre de la clase

La inteligencia artificial generativa puede ser una gran aliada, pero solo cuando se usa con criterio. El
verdadero problema no es que la IA falle alguna vez; el verdadero problema es utilizarla sin revisar.
Aprender a evitar errores con IA es una habilidad clave para estudiar, trabajar y tomar mejores
decisiones en el mundo actual.
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