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Definicion del Problema

. Deficiente estructura
ALCALDIA DE técnico -
PEREIRA . .
administrativa

Amenaza para la
practica del deporte...

Secretaria de Deportes

\ Desinterés para la
Afio 2012 capacitacion y la
actualizacion
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Justificacion

Deporte y Bienestar

BOCA @renciar

COPA CIUDAD
PEREIRA

ESCUELA DE FOTBOL

CLUB CAMPESTRE

PEREIRA

cLrus Conocer las estrategias del Club Deportivo Matecaiitas

MHTEQ.:'MTHE BMX, permitira que los administrativos de los clubes
BM% deportivos modifiquen o refuercen sus estrategias de
accion.
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Objetivos
* Objetivo General

Comprender las estrategias del proceso administrativo del Club Deportivo Matecanitas BMX, posicionado
el primer lugar de la categorizacion realizada por la Secretaria Municipal de Pereira en el afio 2016.
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MATECANITAS

BMX

PEREIRA
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Objetivos o GRS

MFITEC'RNI TAS

BMX

Objetivos Especificos PEREIRA

1. ldentificar las causas que ha llevado al Club Deportivo Matecaiiitas BMX al primer lugar de la categorizacion.

2. Analizar los procedimientos o estrategias del proceso administrativo implementadas por el Club Deportivo

Matecariitas BMX, responsables de obtener el primer lugar en la categorizacion por la Secretaria Municipal de
Pereira en el ano 2016.

3. Retroalimentar el proceso sobre la categorizacion de clubes deportivos realizada por la Secretaria Municipal de
Pereira.
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Marco Referencial

Marco contextual

Marco Institucional

Secretaria de Deportes de la ciudad de Pereira — Mision Mision y Vision del Club Matecafitas

BMX
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Marco Referencial

Marco Contextual

€ > .o\ CONSTITUCION POLITICA DE
Marco Legal . MR

COLOMBIA

Acto Legislativo 02 2002

Decreto 1228 de 1995
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Marco Referencial

Marco tedrico
Estudio de caso

Esta considerado dentro del paradigma de investigacion cualitativa, como un proceso de indagacion para la
comprension de problemas sociales y humanos, basado en la construccion de cuadros/descripciones formados
con base a palabras, dando cuenta detalladamente de la perspectiva de los informantes, y conducido en un
escenario natural (Creswell , 2017, pag. 1). Creswell define el estudio de caso como “Un analisis profundo de
un caso y su contexto, con fines de entender su evolucion o desarrollo e ilustrar una teoria”. En el estudio
de caso, el investigador explora una entidad o fendomeno singular (“el caso”) delimitado por tiempo y actividad
(un programa, evento, proceso, institucion o grupo social), y recoge detallada informacion a través del uso de
varias técnicas de recoleccion durante un periodo sostenido de tiempo (Creswell , 2017, pag. 9).
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Marco Referencial

Marco teorico Club Deportivo

. : Promocién de una ...La recreaciony el Impulsar
Asociacion Privada

., disciplina o aprovechamiento programas de
- Integracion de : : : : A
modalidad del tiempo libre en interés publicoy
personas : e )
deportiva el municipio social

Decreto 1228 de
1995
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Marco Referencial

Marco teérico

Desarrollo Deportivo, Administrativo y Técnico

Acto Administrativo

2012 * Pardmetros para la asignacién ALCALDIA DE

de apoyos PEREIRA

Secretaria de Deportes

Implementacion del

procedimiento de clasificacion
y categorizacion

ADAT, MDAT, BDAT
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Marco Referencial

Marco tedrico

Desarrollo Deportivo, Administrativo y Técnico — Instrumento

Planeacion

1.
2.
3.
4.
S.
6.
1.

Direccion

Plan de desarrollo

Indicadores para evaluar el plan de desarrollo.
Organo de administracion acreditado

Actas de asamblea ordinaria

Personeria Juridica

Afiliacion a la liga

Aval escuela de formacion deportiva
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Registro Unico Tributario (RUT)

Resolucion de facturacion

Declaracion de renta y declaracion de ingresos
Soportes de movimientos contables
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Marco Referencial

Marco tedrico

Desarrollo Deportivo, Administrativo y Técnico — Instrumento

_ ALCALDIA DE
Control Gestion PEREIRA

Secretaria de Deportes

Certificacion de aptitud médico deportiva Instalaciones de funcionamiento
Resolucion de afiliacion de deportistas Convenios interinstitucionales
Declaracion de aceptacion normas antidopaje Portafolio de servicios

Sometimientos deportivos
Autorizacion de transferencia deportiva

1.
2.
3.
4.
S.
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Metodologia

Tipo y Disefo

Para la recoleccion de
los datos se utilizaron
tres métodos

discusion

Diarios
de
campo
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Metodologia

Tipo y Diseino
Disefo

La informacion recogida se sometio a un proceso de triangulacion, que consistio en la utilizacion de
diferentes fuentes, técnicas e investigadores, esto evito los sesgos que aparecen cuando el objeto de estudio
es examinado en una sola fuente, con una sola técnica y por un solo observador, y de esta manera se
aseguro credibilidad, confiabilidad y transferibilidad de la investigacion. Los datos asi obtenidos se
codificaron para obtener las categorias y sus relaciones, y este constructo se confronté con los actores
sociales y con la teoria del macro referencial para cualificarla y asi finalmente alcanzar un nuevo
conocimiento.

unngrﬂsn "aciunal Ir Programa Eéecializacidn -
: = CIENCIAS DEL DEPORTE ERENCIA [ R T P -
“ Gerencia del Deporte ... Tm'mogm Y LA RECREACION DEL DEPORTE g ) SERENCA 9 "Mr

o, Apormngton
1111111 o Finkom

de Pereira Facultad do Ciencias de la Salud informaciongigede@gmai ‘



Metodologia

Unidad de Analisis Unidad de Trabajo

Planeacion

el CIB e
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Plan de Analisis

Se realizaron la
codificacion en tres
momentos
interpolados

Metodologia

- e Enla cual se extrajo categorias de los datos
odificacion

abierta

e En la cual se distribuyeron las categorias
alrededor de los ejes

Codificacion
axial

Codificacion

selectiva
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Conclusiones

El contar con politicas claras para el talento humano del club Matecainitas BMX le ha permitido crear
una armonia entre todos los actores de la entidad, promoviendo un optimo servicio tanto para sus
clientes internos y externos.

El Club Deportivo Matecanita BMX, ha implementado procesos de planeacion debidamente
estructurados, lo cual han conllevado a tener sus objetivos claros y coherentes frente a su vision, lo que

ha permitido alcanzar las metas y los objetivos propuestos.
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Conclusiones

« Para una organizacion deportiva es fundamental el comportarse como una empresa organizada, y para
esto asegurar muy sigilosamente el cumplimiento de todos los procesos administrativos, esto hara
marcar una diferencia con sus demas competidores y sera un aspecto clave para llegar al éxito como
club deportivo.

« Para Matecanitas BMX su mision mas importante como Club es la de promover deportistas de alto
rendimiento, esto puede verse como algo muy importante dentro de la organizacion, pero a veces al
buscar este alto rendimiento se esta desviando de su naturaleza como entidad formadora, que fue el

proposito para que se cred, como un “club deportivo” no como club profesional.
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Conclusiones

» Los diferentes resultados deportivos obtenidos a nivel departamental, nacional e internacional por el
Club Deportivo Matecafita BMX en el afio 2016, fue el factor clave para la obtencion del primer lugar
en la categorizacion realizada por la Secretaria Municipal de Deportes de Pereira.

 La principal estrategia empleada por el Club para ocupar el primer lugar en la categorizacion ha sido el
realizar una lista de chequeo que les permita cumplir con todos los requerimientos de la misma, esto
abre un interrogante de si la categorizacion esta midiendo suficientemente todo el proceso
administrativo con el que debe contar un club deportivo.
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Conclusiones

* La gestion economica del club Matecanita BMX esta supeditada a tres medios de ingresos (Las
Inscripciones, mensualidades y los ingresos generados por la realizacion de eventos deportivos),
logrando una estabilidad financiera que ha permitido el fortalecimiento administrativo vy
consecuentemente, se han logrado los resultados deportivos en el afio 2016.

« La formacion académica de las personas responsables de las areas administrativa y técnica del club
Matecanitas BMX, ha sido influyente en los procesos administrativos y por lo tanto en los resultados

deportivos obtenidos en el afno 2016.
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Recomendaciones

 Para una organizacion deportiva es fundamental el comportarse como una empresa organizada,
y para esto debe asegurar el cumplimiento de todas las fases del proceso administrativo, esto
hara marcar una diferencia con sus demas competidores y sera un aspecto clave para llegar al
exito como club deportivo.

« Los clubes deportivos deben buscar alternativas para el crecimiento economico, una de estas
alternativas es la ampliacion de servicios deportivos, siendo la creacion de eventos una oncion

elegida por varias organizaciones incluidas al club deportivo Matecanitas BMX.
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Recomendaciones

« Los clubes deportivos deben tener presente su naturaleza para el cual fue creado, siendo el
fomentar y el patrocinar la practica deportiva su objeto principal, desplazando de esta manera
los logros deportivos a un segundo lugar.

« El Club Matecafiitas BMX que durante 2 afnos permanecio en el primer lugar segun la
categorizacion de clubes de la ciudad de Pereira, se puede ver como ejemplo para otros clubes
desde varios niveles a nivel administrativo, ya que para contar con unos resultados deportivos
Importantes se requiere de una planificacion y una organizacion bien estructurada, a pesar que,
en cuanto a la categorizacion se deben replantear varios aspectos, podemos indicar ntie cnn 1in

Club referente en la region.
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Recomendaciones

» La Secretaria de Deportes de Pereira debe replantear algunos aspectos de la categorizacion que
le permitan medir de forma eficiente a los clubes, ayudandoles a promover un desarrollo y

crecimiento como organizacion.

 La gestion del talento humano debe ser factor esencial para el crecimiento del club, ya que, al
tener un personal activo y motivado, de esta misma manera lo va a hacer a la hora de brindar un

servicio, servicio gue va a ser satisfactorio.
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Recomendaciones

 La formacion académica y la actualizacion de conocimientos debe ser una estrategia
Implementada por los clubes deportivos para el crecimiento de la organizacion.

» Dentro de los procesos de mejoramiento continuo, el Club Matecafitas BMX deberia estar en
constante actualizacion frente a otras estrategias y modelos administrativos uti**~="-~ =~~~

clubes deportivos a nivel mundial para mejorar sus procesos de innovacion. m
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Recomendaciones

« EI Club Matecaiiitas BMX a partir de su posicion en la categorizacion realizada por la
Secretaria de Deportes Municipal, podria exponer sus estrategias, conocimiento y experiencias
a los otros clubes de la categorizacion por medio de capacitaciones.
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