Los procesos de seleccion y contratacion a partir del clientelismo en una
empresa publica del sector Deportes de Medellin
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Pregunta Investigativa

¢ Los efectos del clientelismo en los procesos de
seleccion y contratacion?
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OBJETIVOS

Describir los procesos de seleccion vy
contratacion en una organizacion del
sector publico de Medellin, con el
proposito de comprender como son
influenciados por el clientelismo
politico, mediante la implementacion
de entrevistas semiestructuradas con
una orientacion hermenéutica.

Comprender los procesos de seleccion y contratacién llevados a cabo
en una entidad publica del deporte en Medellin.

Identificar las percepciones en torno al clientelismo que tienen los
empleados y ex empleados de una organizacion publica deportiva de
Medellin, a partir de implementar entrevistas semiestructuradas con
una orientacion hermenéutica.

Analizar las razones que tienen las organizaciones publicas del
deporte para seleccionar y contratar personas a partir del
clientelismo.

Comprender como las practicas clientelares se relacionan con los
procesos misionales en las entidades publicas del deporte.
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MARCO CONCEPTUAL

Organizacion

Historia Gestion Humana, la gestion humana en
Colombia, la gestion humana y el sector publico.

Subprocesos de gestion  humana(Reclutamiento,
seleccidn, contratacion, Induccidn.

Mecanismos de seleccidn en el sector publico
Clientelismo

El sector publico del deporte

Contratacion

Precariedad laboral, fragmentacién laboral, malestar
laboral.

Etica y moral

Responsabilizacidn
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MARCO CONCEPTUAL 1990 Competitividad - Tecnologia
Gestion Humana

“Desarrollo de Economia
Mundial”

Siglo XX Taylorismo

Revolucion Industrial XVIII Escuela de Relaciones
Eficiencia y Rendimiento Humanas (Elton Mayo, 1927)

Empresarial

1.Ciencia del Trabajo

2.Seleccién personal
3.Colaboracion Cordial

1960 se implementaron 4.Division del Trabajo

propuestas gerenciales

Apertura Econdmica 1919

Comprender el Problema de sindicalizacion, 1920y 1930

i Industrializacion,1930 ) ) )
los trabajadores (1970) Lo etiér oo, 1944 1980 relaciones industriales a

Ministerio del Trabajo DRH

Teoria _
Administracién 1990 Fronteras Internacionales
Cientifica 2000 Alianzas estratégicas y

competitividad
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MARCO CONCEPTUAL
Qué pasa en la Gestion Humana en el sector publico

La falta de una estructura Prevalece una actitud de “no
administrativa a raiz de factores puede hacerse por ser publico”

politiqueros Davila (1985)

Los cambios organizacionales
producto del desarrollo Politico,
tecnolégico y Empresarial

Fortalecer el talento humano,
“habilidades personales, . : :
: Equidad social, excelencia y
cambiando modelos mentales, ot re
. L sostenibilidad
operativos y estratégicos”.
Calderdn (2004)
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MARCO CONCEPTUAL
Gestion Humana

Rehacer .
Geopolitico Precariedad
del Mundo

Laboral
Fragmentacion
laboral
Malestar
laboral
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MARCO CONCEPTUAL
Seleccion y Contratacion, Clientelismo

Garcia et al. (1997)
“Compendio de planificacion, De Ledn (2011) El clientelismo
analisis y método dirigido a la es la relacidon de poder que
busqueda adecuada e ejerce el politico sobre los
integracién del candidato mas recursos del Estado de manera
calificado para cubrir un puesto corrupta.
dentro de la organizacion”

Chiavenato (2009) Es una etapa

Etimoldgicamente, el origen que funciona como un filtro

del clientelismo viene de que permite ingresar a unas
personas segun las

caracteristica que requiere la
empresa

cliens, que esta antepuesta

por tres verbos: clinere,
colere, cluere

Chruden & Sherman (1965)
Uribe (1986) Fendmeno social proceso que permite clasificar a

Clinere: Apoyarse de dominacidn, que se traduce los aspirantes en varias
k en un centralismo politico, categorias dependiendo de su

oponiendoce al progreso aceptacion para el empleo, es

Colere: el que esta economico de un pais. posible que el aspirante haya
atento a

sido aceptado o rechazado.

Cluere: Habitar
con
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Ley 909 de 2004
(Regula la funcidn
Publica)
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Contratacion, Funcion Publica

Contrato de Provisionalidad

Contratos de carrera
Administrativa

Libre nombramientoy
remocion
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Contrato por prestacion de
servicios (regulado por la ley 80
de 1995)

Decreto 1083 de 2015
estipula las disposiciones
jerarquicas de la
empleabilidad publica
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MARCO CONCEPTUAL

El sector Publico v la influencia del clientelismo

Leal & Davila . .,
(2009) Descentralizacion

de sus procesos

Contratos entre el Estado y |la
Comunidad

El poder centralista, la libertad y la
dependencia administrativa de los
municipios
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MARCO CONCEPTUAL

Tipos de Clientelismo

Guerrero

(2014) Tradicional: Se fundamento entre el
caciquismo y el patronazgo

Moderno: Debido al desarrollo
econdmico y social

Mercado: Nacidé debido a la reformas
de la constitucion 1991
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ESTUDIOS SOBRE CLIENTELISMO EN COLOMBIA

Fuente: Figura elaborada por (Gurrero, 2014, p. 17)
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Procedimiento Metodologico
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Procedimiento
Metodologico

= Enfoque cualitativo

= Meétodo Hermenéutico, Martinez (2010)
Técnicas de obtencion de la informacion:
1. Analisis documental

2. Entrevistas a profundidad

Etapas:

1. Preparatoria

2. Descriptiva

3. Interpretativa
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Poblacion

"|la poblacién referente,
empleados y exempleados
de instituciones publicas
del sector deportes de la
ciudad de Medellin.
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Limitaciones de |a
investigacion

= A |os entrevistados, se les dificultd
responder algunas preguntas.

" En la etapa preparatoria, no se
concretaron entrevistas.

= Se genero temor de contestar el 1 -

formulario de preguntas.

Congreso Nacional ﬂ' Programa oliacd ——
— 5 CIENCIAS DEL DEPORTE peozacen o : =
“I Gerenciadel Deporte =)l Virecacon QEFEES%”‘RTE €N Gnivon 4 Aso0REF
deterors wddeConcinsdoladokd iimmocmpaopaicon | DEL DEPORTE > -

¥ Edwomciin Finkom



Resultados

'PONENCIA
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MAPA CATEGORIAL
RED GENERAL

[ &1 1ado humano f12-11)

% Mt o is pa [ﬁ Requisitos {22-17 ]

[ﬁ Gastion humana {44-3}] ~/w,/'
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1% associgted with

% partaf [ _
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is of
[ﬁ'i&h{c’r&-n y contratacion {16-5} Fi-l :
= % Etica {[26-1}
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-1
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is part of
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i £ . e
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) is iz pdrt of
is parriof [ﬁ Prestacion de servicios {,E‘l-‘l}]
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RED CATEGORIAL
PROCESOS DE SELECCION Y CONTRATACION

[ﬁe Requisitos [22-1 }]

is part of

[;ﬁ Seleccion de personal {5-3}

is pa

’ [iﬁperm profEﬁional{B-‘l}]

[;ﬁ‘ Seleccion y contratacion {16-5} }

rt of
is part of SRarto

_}tﬁ Contratacion de personal {22-4} 1 - Eﬁ Deber cumplido {5 '1}_]

Is associat

s part of

art of

¥% Clientlismao y procesos de
seleccion y contratacion en el
sector deportivo {6-3}

part o

E{f&' Sector deporte {3-6}

[ﬁ' Gesticn Inmana {44-3) J

rt of

)

s pdrt of

E{f&' Clientelismo {3-5}]

Congreso Nacional

74

Iﬁ Contral {4-1} l

[ﬁ& Tipo de contrato {5-5}}_&’.
[ﬁ Encargo {4}-1}]

Eﬂ' El lado humano {14-1}]

is pa

is part of

ﬁ Libre mombramiento ¥ remocion {QI
-1}

Eﬁ Carrera adminsitrativa {25-1}]

L )

tﬁ& Provisionalidad {1 3-1}]
[f.ﬁ Prestacion de servicios {21 -‘I}J

Programa Especializacidn o
_m CIENCIAS DEL DEPORTE GERENCIA [] EE”E“E‘E';IN A ASQDREF
wnivesda Tewoiogia ¥ LA RECREACION DEL DEPORTE  § DEL DEPORTE =% ' SEEER



TESTIMONIOS

Seleccion y Contratacion

[...]JUno tiene que ser muy honesto, [...] hay personas mejor que uno profesionalmente, [...]

me disculpa si suena muy popular mi familia r[1e?e5|ta comer, necesita tener su calidad de
vida,

“La seleccion y la contratacion no son muy trasparentes”
“En esta institucion son 2000 personas de las cuales [...] 75 son vinculadas”

Hay influencia clientelar para ocupa cargos en el sector Deportivo: Aqui hay dos temas, [...],
en los cargos de libre nombramiento y remocion con seguridad que ahi no le va a ingresar

sino la persona que sea cercana a nominador.
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RED CATEGORIAL
CLIENTELISMO

Eﬁﬁ' Seleccion v contratacion {1&-5} ]

is mart of Iﬁ’ Clientlismoa w procesos de
[ﬁﬁ' Sector deporte {3-6} ]__, i selecciom v contratacian emn el
— l sechtor deportivo {6-3F

ciated withs

s pf o f

"3?:& Clientelismo {3-5}

is part

is part of art of

tﬁﬁ' Driscurso soterrado {21}—1}_]

[;gﬁ- Transparencia {10-1} ] ";ﬁﬁ' Fracticas clientelistas {2-3}]

'/Sw’df/\i

is associated with e
[ﬁ% Pago de favores {36-2} ]-—.—. ! - Eﬁ Corrupciomn {41 -2} J
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TESTIMONIOS

Clientelismo

“Le soy muy honesto, a mi el clientelismo me ha servido [...] trabaje en una entidad publica
deportiva [...] porque [.. ] un politico me llevo, [...] pasaron dos momentos que tuve que utilizar el
clientelismo, osea como dice el dicho popular si no estamos en la rosca, [...] la verdad, no lo digo

muy orgulloso [...] se aprovechan de la necesidad [...] profesional y [.. ] gue uno tiene familia.

[...] Se vuelve muy clientelista tanto para el alcalde o para cualquier concejal que apoye ese
proceso, [...] hay mas de 1.000 contratos por prestacion de servicios, eso es un negocio para
cualquier politico.

[...] Nombran al gerente o al administrador cabeza visible de ese estamento y empiezan hacer
maraV|IIas [...] clientelismo [...], no miran a ese profesor [...] que es excelente, que se desvive por
su comunldad osea no les importa, [ustedes]fse van, porque llegaran otros, [ .] debo pagar ese

avor.
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RED CATEGORIAL
DEPORTES

iz associate

is part of

Eﬁ’ Seleccion y contratacion {16-5} J

i= part of

Clientlismo v procesos de
seleccion y contrataciom en el

¥¥% Sector deporte {3-6}

[ﬁ' Idaneidad profesianal (68-1 }]

Congreso Nacional
Gerencia del Deporte

[ﬁfg Lo misional {1?-1}-]

[ﬁ Formacion poliitica {,19-1}1

sector deportivo {&-3}

L |

is part of

L J
Eﬁcnentensmn {E-E}J
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TESTIMONIOS
Deportes

”[...] 1800 personas es una fuerza politica [...] activa, muy dificil de manejar y de bajar, [...], yo supondria [...] que
1800 personas implican muchas respuestas de agradecimientos a concejales de la ciudad o a intereses
particulares de alguna posible candidatura a una alcaldia”

“Yo creo que hay [...] un concepto que yo e escuchado o [...] una frase, uno trabaja con los amigos [...]".

[...] Ese tipo de presiones se presentan en el sector deportivo, y subdirectores de algunas
dependencias [...] se ven abocados a serle caso a un diputado a un concejal [...], se dice que hay
instituciones en esta ciudad y en este departamento que pertenecen contractualmente a cierto tipo
de concejales o a cierto tipo de diputados.
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TESTIMONIOS

Varios

Cuales deberian ser esas acciones que se deben establecer en las areas de gestion humana, para mitigar el clientelismo? [...]
insisto en dos aspectos: Que haya una total independencia del criterio técnico, del criterio FO|ItICO, osea mientras un director
le tenga el alma vendida al diablo, de ahi para abajo todo su equipo se la va a vender.

Alguna observacién? si, yo creo que hay que hacerle una evaluacion al sistema publico de contratacion, yo no se si la carrera
administrativa [...] es vigente o no, porque en la practica hay tantos esguinces [...] es una figura legal con demasiadas [...]
aristas, caminos, atajos, [...] habria que pensar si se le da libertad a las instituciones obviamente dentro de un marco juridico,
[...] donde se pueda entrar y salir mas rapido, osea, estar en la carrera administrativa es garantizar la jubilaciony yo no se si
esos derechos y esas garantias dan oportunidad a la rutina, y al estancamiento del personal.

Hay influencia clientelar para ocupar cargos en el sector publico deportes: vea hermano eso esta claro, pero nos da miedo
hablar de esto.

Porqué crees que el clientelismo es un fenomeno presente en los procesos de seleccion y contratacion en las entidades del
sector deportivo? Primero porque hay un desconocimiento sectorial por parte de los politicos, empezando por los alcaldes, [...]
no saben que es el sector deportes, [...] como funciona, [...] [y] no tenemos profesionales del area que estén en el escenario
politico
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APORTES

Sector deportivo
v' Fortalecer el sector del deporte
v' Propiciar conocimientos que se conviertan en insumos para las organizaciones deportivas.

v' Proponer herramientas para el subproceso de ingreso, que luego se recompensaran con equipos
humanos mds competentes.

v _Minimizar el clientelismo en el sector, con procesos de seleccién y contratacién por mérito, que
respondan a las nuevas dinamicas organizacionales.

v' Ley 909 de 2004 Regula la empleabilidad publica
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CONCLUSIONES

El clientelismo en las entidades publicas del deporte en Medellin, se encuentra permeadas
por factores politicos, debido alto porcentaje contractual por “prestacion de servicios” con el
gue disponen estas entidades, generando dinamicas clientelistas entre el patron y el cliente.

Los procesos de seleccion y contratacion no deben plantearse desde un asunto de filantropia
sino dentro de los principios de la dignidad humana, el respeto, igualdad de oportunidades,
capacidad y conocimiento.

Se evidencia precariedad laboral, por el tipo de contratacion que hoy asumen las entidades
publicas del deporte, esto evitando asumir carga prestacional.
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